INSTRUCCIONES DE INSTALACION, USO Y MANTENIMIENTO

Para el instalador y el usuario
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RECOMENDACIONES GENERALES

NOTA INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

Este manual contiene informacién importante sobre de la instalacion, la puesta en servicio y el
mantenimiento de la caldera. En caso de que note olor a gas:

- Cierre inmediatamente la valvula de alimentacién de gas.
Estas instrucciones deben ser entregadas al usuario, que debera conservarlas cuidadosamente. - Airee la habitacién abriendo puertas y ventanas.

No utilice aparatos eléctricos y no accione interruptores.
Notifique al proveedor de gas y/o a la empresa instaladora.

Declinamos toda responsabilidad en caso de danos debidos al incumplimiento de las

instrucciones que figuran en este manual técnico.

Recomendaciones esenciales para la seguridad Recomendaciones esenciales para la seguridad

. Se prohibe realizar cualquier modificacion en el interior del aparato sin el acuerdo
previo y por escrito del fabricante.

. No almacene productos inflamables o corrosivos, pinturas, disolventes, sales, productos
de cloro y otros productos detergentes cerca del aparato.
. La instalacion debera ser realizada por un técnico cualificado de conformidad con

las normas y cédigos locales vigentes. . El aparato no esta disefiado para ser utilizado por personas con disminuciones fisicas,
. L, X . . sensoriales o mentales, o con falta de experiencia y conocimiento (niiios incluidos), a
+  Lainstalacién debe cumplir con la normativa establecida en este manual, con los menos que estén supervisados o hayan sido instruidos sobre el uso del aparato por una

estandares y regulaciones aplicables a las instalaciones. persona responsable de su seguridad.

. Elincumplimiento de las instrucciones relativas a las operaciones y procedimientos
de control puede provocar dafos a las personas o riesgos de contaminacion
medioambiental.

. Se debera supervisar que los menores no manipulen el aparato.

«  Elfabricante no aceptara ninguna responsabilidad por dafios derivados de un fallo @ Notas generales
en la instalacion o en caso de utilizacion de aparatos o accesorios que no hayan

sido especificados por el fabricante. . . . . L. . .
P P . El usuario final solo debera manejar los parametros basicos de funcionamiento de la

caldera explicados en el apartado "Configuracion de la caldera" en la pdg. 7, una vez que
haya recibido del instalador todas las instrucciones relevantes. Cualquier otro modo mas
avanzado de parametrizacion de la caldera debera ser realizada por un técnico cualificado.

[~ Recomendaciones esenciales para el correcto funcionamiento de la instalacion

+  Con el fin de garantizar el funcionamiento correcto y seguro del aparato, debera «  Si el usuario final hace un uso indebido del cédigo de instalacién para acceder a los
ser revisado una vez al afio por un instalador o una empresa de mantenimiento parametros especificos del instalador e introduce cambios que provocan un fallo del
autorizada, quien realizara el mantenimiento del aparato. sistema, este no quedara cubierto por la garantia.

. En caso de anomalia, péngase en contacto con su instalador o empresa de
mantenimiento autorizada. . Para consultar informacién adicional sobre el uso y manejo del panel de mandos ACVMax,

consultar el "Manual del instalador para instalaciones de calefaccion controladas mediante

ACVMax", disponible en www.acv.com con la documentacién del producto. Este manual

@ Notas generales incluye la definicion de los parametros para el instalador y el listado de los codigos de
error.

. Las piezas defectuosas s6lo se podran sustituir por piezas de fabrica originales.

. El fabricante se reserva el derecho de modificar las caracteristicas técnicas
y los equipamientos de sus productos sin previo aviso. Por favor verifique la
presencia de une nueva version de este documento en www.acv.com, en la
pagina de documentacion.

. La disponibilidad de determinados modelos, asi como sus accesorios, puede
variar en funcion del mercado.

«  Apesardelasestrictas normas de calidad que ACVimpone en sus aparatos durante
la produccién, el control y el transporte, es posible que se produzcan averias.
Notifique estas averias inmediatamente a su instalador autorizado.
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GUIA DEL USUARIO

LEYENDA DE SIMBOLOS
Simbolos en el

manual Significado

Simbolos en el

embalaje Signiﬁcado Recomendacion esencial para la seguridad (de las personas y del material)

«

Mantener alejado de la lluvia Recomendacion esencial para el correcto funcionamiento del aparato o de

la instalacion

Mantener en posicion vertical Nota general

Fragil, tratar con cuidado
Recomendacién esencial para la seguridad eléctrica (peligro eléctrico)

Riesgo de vuelco ] Y Valvula de seguridad que conectar a la red de alcantarillado

Y Conexion a la red de alcantarillado
Use carretilla de mano o para pallets para el transporte

Simbolos en el MARCADO DEL APARATO

aparato Significado Localizacion:  Panel posterior

@ Conexién de gas
_-“ @ El nimero de pieza (Cédigo) y el

Circuito de agua caliente sanitaria nimero de serie (N°) del aparato vienen

- R indicados en la placa de la misma y

HIII Circuito primario deben ser comunicadas a ACV en caso
de reclamaciéon en garantia. En caso
Conexidn a la red de alcantarillado contrario, no se atendera la reclamacion.
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GUIA DEL USUARIO

PANEL DE MANDOS Y PANTALLA Iconos principales del panel ACVMax

L

Calefaccion (CH) - Indica la informacién relacionada con el circuito de calefaccion.
A.C.S. - Indica la informacién relacionada con el circuito de Agua Caliente Sanitaria..

Inicio - Para ir a la pantalla principal del menu.

Volver - Para regresar a la pantalla anterior del menu.

s U HE

Apagado tiempo calido - Aparecerd en la pantalla de inicio cuando la temperatura exterior esté
por encima de la temperatura maxima seleccionada.

Borrar - Borrar y volver a los valores de fabrica.

Parametros - Para acceder a modificar los parametros generales de control (idioma, unidades, etc.).

N e

Menu de configuracion facil. - Indica los pardmetros a los que se puede acceder a través del
menu de configuracion facil.

N

Servicio de Calefaccién/A.C.S. - Para habilitar y deshabilitar los circuitos correspondientes.

I C}

Descripcion del panel
1. Mandémetro - Indica la presién del circuito primario (min. 1 bar en frio.).
2. Pantalla LCD del ACVMax - Es el panel de mandos de la caldera e indica los parametros de fun- Simboldgia de la pantalla de inicio :
cionamiento, los cédigos de error y los parametros de configuracién de la caldera. Se muestra una
serie de pantallas, cada una mostrando la informacién o iconos. Los iconos principales se detallan

ala derecha. El tipo de aparato se indica en la parte superior de la pantalla. El tipo y el
modelo se definen en fabrica.

Informacion - Para obtener la informacion de la caldera.

3. Boton Instalador - Permite al técnico cualificado el acceso a los menus de configuracién del con-
trolador ACVMax. El aparato se representa en el centro de la pantalla principal (de inicio). In-

4.  Flechasy botén OK - Permiten navegar a través de los controles de ACVMax, definir los paréametros forma de las temperaturas de ida y retorno de la caldera, asi como el estado
de la caldera, aumentar o disminuir los valores que aparecen en pantalla, asi como acceder a las actual del quemador.
visualizaciones del menu usuario de la misma. La tecla OK también se utiliza para reinicializar el

Icono de radiador : Indica que se ha re-

r & n bl iga la instruccion la pantalla). '
aparato desputes <.:Ie un bloqueo (siga la instrucciones de la pantalla) cibido la sefal de demanda de calefac- I[m1 HeatMaster | o ) -
5. Interruptor principal de la caldera - Para encender y apagar el aparato. cion. Un ntimero pequefo 1 o 2 indica 2 '.‘\ cono de grifo: indica que se ha recibido
cual de las sefales es la que esta activa. sac_ (O la sefial de demanda de ACS.
Un simbolo de Ilama también aparece (D () (D Icono circulador: Indica cual(es) de los
cuando el aparato se enciende. Su ta- | 1 DHW circuladores estan en funcionamiento.
Iconos principales del panel ACVMax mafno indica la modulacién de la llama. 61°C
« Retroiluminacion de la pantalla - La pantalla se iluminara al presionar cualquier botén del panel de nf i6n basica. El ) g @ @
mandos, y permanecerd iluminada durante 5 minutos. nrormacion basica. £ usuario puede | p3 P4
consultar mediante los botones DE- Objetivo = 85°C
« Contraste de pantalla - Se puede ajustar el contraste en la pantalla de inicio presionando y mante- RECHA / IZQUIERDA la temperatura
niendo presionado el botén OK, posteriormente presionando y manteniendo la flecha IZQUIERDA de trabajo, las temperaturas de ida, de | Pfoteccidn de la caldera
sin soltar el botén OK. Presione los botones ARRIBA y ABAJO para aumentar y disminuir el contraste retorno, exterior y de la instalacion. ~ 4

Linea de estado : Informa del estado de
operacién actual del aparato. Ver “Modos
de estado” en la pdg. 6.

mientras se siguen manteniendo los botones OK y IZQUIERDA presionados. Al dejar de presionar
todos los botones, se sale del modo de seleccién del contraste de pantalla.

EXCELLENCE o ES
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GUIA DEL USUARIO

PANTALLA EN ESPERA

Esta pantalla aparece en el encendido del aparato. Indica que el aparato esta listo para responder cuando
reciba una sefal de demanda.

HeatMaster

Objetivo = --

Modo espera

PANTALLA DE BLOQUEO

Si se produce un problema, la pantalla de bloqueo se sustituye a la pantalla de inicio. La retroiluminacion
de la pantalla permanecera encendida hasta que el error haya sido solventado. Presionando cualquiera
de las flechas (teclas), la visualizacion volvera a la pantalla de inicio.

Mediante el codigo que aparece en la parte inferior derecha de la pantalla, se puede identificar el error
que ocurre, y consultar su significado en el apartado “En caso de problema...” en la pdg. 7 o en la tabla
de errores que aparece en “Cédigos de error” del manual del instalador.

Mensaje de bloqueo. Consulte “En caso de proble-
ma...”en la pdg. 7 para obtener més informacion.

Nivel de agua bajo

Texto principal. La primera frase describe el error
ocurrido, la segunda frase describe una posible solu-
cion, y la tercera como borrar el bloqueo.

Presién de agua ha caido por debajo de
0,7 bar. Aumente la presion
alintervalo normal.

Si el problema persiste, llame al
servicio técnico.

E37

A
Codigo de error. Consulte “En caso de problema...” en
la pdg. 7 para obtener mas informacion.
& EXCELLENCE
IN HOT WATER

MODOS DE ESTADO

Modo espera Indica que el aparato esta listo para responder cuando reciba una sefial de de-

manda.
Demanda de CC Se ha recibido la sefal de demanda de calefaccién.
Demanda de ACS Se ha recibido la sefal de demanda de Agua Caliente Sanitaria.

Demanda de CC/ACS  Se han recibido las sefales de demanda tanto de calefaccion como de ACS.
Ambas demandas estan siendo satisfechas porque la prioridad de ACS ha sido
desactivada.

Prioridad ACS Se han recibido las sefales de demanda tanto de calefaccion como de ACS. La
demanda de ACS estd siendo satisfecha a la espera de llegar a la temperatura de
consigna para proceder a satisfacer la demanda de calefaccion. Estd activada la

prioridad de ACS sobre la calefaccion.

Tiempo espera prioritario Se han recibido las sefales tanto de calefacciéon como de ACS. Ha excedido el
tiempo de activacion de la prioridad ACS. La prioridad se activa y se desactiva
entre las demandas CC y ACS, hasta que una demanda haya sido satisfecha.

Demanda externa Se ha recibido una sefal de modulacién externa.

Funcionamiento manual El quemador o los circuladores han sido activados manualmente mediante el
menu de instalador.

Retardo del quemador CC El quemador no encendera hasta que no se haya superado el tiempo de blo-
queo.

Retardo del quemador ACS El quemador no encendera hasta que no se haya superado el tiempo de blo-
queo.

Punto de ajuste de CCalcanzado El quemador no estd en funcionamiento porque la temperatura de ida/
de lainstalacién esta por encima del punto de ajuste. La bomba de circulacién
de calefaccion sigue en funcionamiento, y el quemador volvera a funcionar
cuando la temperatura de ida del circuito de calefaccion/de la instalacion des-
cienda por debajo del punto de ajuste.

Punto de ajuste de ACS alcanzado El quemador no esta en funcionamiento porque la temperatura de ida/
de la instalacion estéd por encima del punto de ajuste.. La bomba de circulacion
de ACS sigue en funcionamiento, y el quemador volvera a funcionar cuando la
temperatura de ida del circuito de ACS/de la instalacion descienda por debajo
del punto de ajuste.

Post bomba CC La bomba de circulacion de calefaccidn esta en funcionamiento para disipar ca-
lor de la caldera en el circuito al haber satisfecho una demanda de calefaccion.
Post bomba ACS La bomba de circulacion de ACS esta en funcionamiento para disipar calor de la

caldera en el circuito al haber satisfecho una demanda de ACS.

Proteccion anti-hielo  El quemador esta encendido porque se ha activado la proteccion anti-hielo.
La proteccion anti-hielo se desactivara cuando el circuito de ida/la instalacion
alcance la temperatura de 16 °C.

Proteccion de la caldera La potencia del quemador ha sido reducida causada por un excesivo diferencia
de temperatura entre la ida y el retorno del aparato. La potencia del quemador
volvera a aumentar cuando la diferencia de temperatura entre circuitos dismi-
nuya de 25°C.

Descripcion del bloqueo Informa del error que ha obligado parar la caldera.

HeatMaster201: A1004320 - 664Y7500+ A



GUIA DEL USUARIO

VERIFICACIONES BASICAS DE USUARIO

[EE Recomendaciones esenciales para el correcto funcionamiento del aparato

ACV recomienda las siguientes verificaciones basicas al menos cada 6 meses:

. Asegurese de que la presion del agua de la instalacion esta a 1 bar cuando esta fria. Si
la presion desciende por debajo de 0,7 bar, el presostato de falta de agua incorporado

bloquea el aparato hasta que la presion del sistema vuelve a ser superior a 1,2 bar.

. Si fuera necesario rellenar el sistema para mantener la presion minima recomendada, apague
el aparato y aflada solo pequeiias cantidades de agua poco a poco cada vez. Si se afiade gran

cantidad de agua fria en un aparato caliente, este puede ser daitado definitivamente.

. Si el sistema necesita ser rellenado regularmente con agua, por favor péngase en contacto

con su instalador.

. Compruebe regularmente que no hay agua en el suelo de delante del aparato. Si hubiera,

contacte con su instalador.

«  Verifique regularmente que no haya un mensaje de error en la pantalla. Se presenta una
pantalla tipica de bloqueo en la pagina anterior. Consulte también la tabla inferior o a un

técnico cualificado.

EN CASO DE PROBLEMA...

Consulte el listado de errores junto con las posibles soluciones en la tabla inferior. Si no se proporciona
una solucion, por favor contactar con un técnico cualificado que debera consultar el capitulo “Cédigos de

error”en la pdg. 34.

Cédigo
de Problema
error

Causa(s) probable(s)

Solucién(es)

El aparato no se ha en-
- cendido al presionar el
interruptor principal

No hay alimentacion eléc-
trica

Verifique la alimentacion eléctrica
del aparato asi como que el enchufe
de la misma esté conectado a la red.

EO1 Fallo de encendido

El quemador ha fallado en el
encendido, y tras 5 intentos
se ha producido el bloqueo

Verificar la alimentacién de gas a la
caldera.

Sobrepasado el nume-

El nimero de reinicios esta

Apague la caldera y vuelva a encen-

E13 L o . derla para continuar con su funcio-
ro de reinicios limitado a 5 cada 15 minutos .p
namiento normal.
El voltaje de la linea eléctrica P -
. > . . ) El aparato se reiniciara automatica-
Caida de tension eléc- ha caido por debajo de los s
E34 mente una vez que la tensién de la

trica

valores minimos de funcio-
namiento

linea vuelva a los valores normales.

E37  Nivel de agua bajo

La presion del circuito pri-
mario ha descendido por
debajo del valor aceptable
(0,7 bar) para el funciona-
miento del aparato

Rellene el circuito primario hasta al-
canzar la presion normal de funcio-
namiento. El aparato de reiniciara
automaticamente cuando detecta
que la presion del circuito esta den-
tro de los valores permitidos.

Fallo de pantalla in-
terna

E94

Error de memoria del panel
de control

Apague el aparato pulsando el bo-
tén ON/OFF para volver al funcio-
namiento normal.

HeatMaster 201: A1004320 - 664Y7500 + A

CONFIGURACION DE LA CALDERA

Se puede configurar los pardmetros basicos de la HeatMaster a través del Menu basico (EZ) de la regu-
lacion ACVMax que incorpora la caldera. La funcion de Configuracién facil permite al usuario/técnico
configurar sencillamente el aparato para un funcionamiento basico*.

@ Notas generales

*

1
HeatMaster
. *

»

CH

»
P3

Proteccion de la caldera

Para navegar por el menu, use las teclas ARRIBA, ABAJO, DERECHA, IZQUIERDA y el botén
OK para validar la seleccion. La selecciéon queda marcada bajo un sombreado del icono/
texto.

Para aumentar o disminuir los valores, emplear las teclas ARRIBA/ABAJO o DERECHA/
IZQUIERDA segun el caso.

Configuracion Facil

o

4

e DCRI 5
™ |1

Objetivo = 85°C

Configuracion Facil de CC

B =

G

Configuracion Facil de ACS

“m &

G B o
- o & p=)

Config. Facil de pantalla

W

Reinicio de Configuracion Fécil

/‘*‘I[m s

En caso de sistemas complejos, la programacion debe ser realizada por un instalador cualificado usando el Manual del instalador.
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GUIA DEL USUARIO
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IIIII Configuracion facil de calefaccion (no hay sonda exterior conectada)

«  Para navegar por el mend, usar las teclas ARRIBA, ABAJO, DERECHA, IZQUIERDA
«  Usar el botén OK para validar la seleccién.
«  Para aumentar o disminuir los valores, emplear las teclas ARRIBA/ABAJO o DERECHA/IZQUIERDA segun el caso

3).

GBI

Configuracion Facil

5%

1 Cemiigredtim{Elade Seleccione Demanda de CC El menu Seleccione demanda CC permite al instalador seleccionar cdmo se generara la sefial de la demanda de Calefaccion. Hay tres
. S opciones de seleccién dentro del menu. El usuario/Técnico competente debera seleccionar la opcién deseada.
' il - Termostato y punto de ajuste - Esta opcion estd solo disponible cuando no hay conectada una sonda exterior a la caldera. Una llama-
SelitleRmusllEtin®=10Y da de calefaccién de un termostato o un panel de zona activara el HeatMaster y el punto de trabajo se definira partir de esta. Cuando
jf_j }?‘ﬁ se selecciona Termostato & punto de ajuste aparece la pantalla Punto de ajuste de CC1.
Constante y punto de ajuste - La caldera mantiene la temperatura de caldera sin necesidad de demanda de calefaccion. El punto de
ﬁ—‘: Ll o ajuste se configura a través del menu de configuracion. Cuando se selecciona el ment Constante y punto de ajuste aparece la pantalla
para la selecciéon del punto de ajuste de CC1.
Seleccione Demanda de CC Punto de ajuste CC1 Punto de ajuste CC2 Configuracin Fécil completa La pantalla de seleccién Punto de ajuste CC1 permite seleccionar la temperatura
- so'C - ‘ de caldera deseada. Presione los botones IZQUIERDA/DERECHA para seleccio-
0 n o ig;gg;:fgi"pfgggie,gg:TZ‘:,‘;;;: nar el valor deseado; posteriormente presionando el botén OK, el valor queda
Sefal de modulacion 0 - 10V = - - g T memorizado. La pantalla de seleccion Punto de ajuste CC2 aparece.
e e mens La pantalla de seleccion I?unto de ajuste CC2 permite seleccionar la temperatura
Configuracin Faci de caldera deseada. Presionando los botones IZQUIERDA / DERECHA para selec-
1) L -1 o - o cionar el valor deseado; posteriormente presionando el botén OK, el valor queda
memorizado y la configuracién basica de caldera finalizado.
Temperatura por defecto CH1: 82°C.
Temperatura por defecto CH2: 60°C
Seleccione Demanda de CC e m—— Sefal de modulacién 0 - 10 V - Esta opcidn permite controlar la modulacién de la caldera a través de una sefal externa al control de
la misma.
Termostato y punto de ajuste Configuracin Fécil de calefaccion
Constantey punto dejusc - ;‘:n";,‘i’o'i‘:'"izié}‘}:&;f:.‘;’:;";ﬁ; Para mas detalles, consultar el Manual del instalador, Capitulo 1.
P oot
th o
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GUIA DEL USUARIO

/%

Configuracion Facil

o

Configuracion Facil de CC

B =

GO

B

Seleccione demanda de CC

Termostato y curva exterior
Constante y punto de ajuste
Senal de modulacién 0- 10V

th o

MAX
A 27'C-:
- 1 1

t =)

Termostato y curva exterior

Curva constante y exterior

- Constante y punto de ajuste

Seal de modulacién 0-10V

h =)

Seleccionar curva ext. CC1

82|

18°C a2¢
Current Settings

Seleccione demanda de CC

Seleccionar curva ext. CC2

60°C.
27°C.

18°C -12°C
Current Settings

m]l Configuracidn facil de calefaccion (Sonda exterior conectada)

El menu Seleccione demanda CC permite al instalador seleccionar cémo se generara la seiial de la demanda de Calefaccién. Hay
varias opciones de seleccién dentro del menu. El usuario/técnico competente deberd seleccionar la opcion deseada.

Termostato y curva exterior - Esta opcion solo esta disponible cuando haya conectada una sonda exterior a la caldera. La demanda

de calefaccién vendra generada por el termostato ambiente y el punto de trabajo de la caldera variard en funcién de la sonda exterior.

Curva constante y exterior - Esta opcion solo estd disponible cuando haya conectada una sonda exterior a la caldera. Se mantendra

en funcionamiento el circuito de calefaccion sin necesidad de sefial del termostato ambiente. El punto de ajuste variara en funcién
de la temperatura exterior para las llamadas de calefaccién central.

Seleccionar curva ext. CC1 permite seleccionar una curva exterior predeterminada para una llamada de calefaccién cuando se selec-

ciona la opcién Curva ext. en el menu "Seleccione demanda de calefaccion”. Las curvas exteriores predeterminadas son compatibles

con la gran mayoria de aplicaciones. La curva puede ser ajustada a cualquier necesidad mediante la configuracidon avanzada de la
caldera (ver el Manual del instalador).

Presionar los botones ARRIBA/ABAJO para seleccionar la curva que mejor se adapte al sistema de calefaccién. Presionar el boton OK
para memorizar el valor seleccionado.

L) o

Apagado tiempo calido

Apagado
Apagado 25°C
.0 p=]

- cambios en el menu Instalador si es

Valor por defecto: Instalaciones con una temperatura de trabajo entre 27°y 82°C.

Seleccionar curva ext. CC2 - permite seleccionar una curva exterior predeterminada para una llamada de calefaccién cuando se
selecciona la opcién Curva ext. en el menu "Seleccione demanda de calefaccion”. Las curvas exteriores predeterminadas son compa-

tibles con la gran mayoria de aplicaciones. La curva puede ser ajustada a cualquier necesidad mediante la configuracién avanzada
de la caldera (ver el Manual del instalador).

Presionar los botones ARRIBA/ABAJO para seleccionar la curva que mejor se adapte al sistema de calefaccién. Presionar el botén
OK para memorizar el valor seleccionado.

Valor por defecto: Instalaciones con una temperatura de trabajo entre 27°y 60 °C

Apagado Tiempo Calido permite afadir una temperatura exterior opcional por encima de la cual se desac-
tiva la funcion de calefaccion central. La HeatMaster seguira respondiendo a la demanda de A.C.S. asi como
a la sefial 0-10 de modulacion externa.

Presionar los botones IZQUIERDA / DERECHA para ajustar la temperatura deseada. Presionar el boton OK
para memorizar la temperatura seleccionada.

IConfiguracion Facil completa

Configuracion Fécil de calefaccion
completa. Se pueden realizar mas

necesario.

Pulse OK para regresar al mend
Configuracién Fcil

El icono de apagado por tiempo célido (ﬁ) aparecera en la pantalla de inicio cuando la temperatura exte-
rior esté por encima de la temperatura maxima seleccionada.

Valor por defecto: Apagado.

EXCELLENCE o
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Configuracion Facil

.

1 Configuracion Facil de CC

T /{}-‘s

G
h o

Seleccione demanda de CC Punto de ajuste CC1 Punto de ajuste CC2 Apagado tiempo célido Configuracion Fécil completa
Termostato y curva exterior 82°C 60°C Apagado Configuracién Fcil de calefaccién
cambios en el mend Instalador si es z . s .z
o P i, e ___pe—n e j | necesario. Consulte la pagina 9 para mas informacion sobre
SefitldRmeE 0= 10V la visualizacién en pantalla

Pulse OK para regresar al menti
Configuracién Fécil

& o & =) & y=] * a

Seleccione demanda de CC Configuracion Facil completa

Termostato y curva exterior Configuracién Fécil de calefaccion
completa. Se pueden realizar més

Curva constante y exterior
Constante y punto de ajuste

Senal de modulacion 0-10V

e mend instaladorsies Consulte la pagina 9 para mas informacion sobre la visualizacion en pantalla

necesario.

Pulse OK para regresar al mend
Configuracién Fécil

4 o
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-t\ Configuracion Facil de ACS

i

Configuracion Facil

LU

Seleccione demanda de ACS

o4

Configuracion Facil de ACS

“m

CHRC

h o

Termostato

Punto de ajuste ACS

60°C

Seleccione demanda de ACS

1) o

Termostato

Sonda

Punto de ajuste ACS
de caldera

75°C

Tiempo de prioridad ACS
Apagado

Apagado 120 min.

El menu Seleccion Demanda de ACS permite seleccionar cémo se generara la sefal de la demanda de ACS. Hay varias opciones de
seleccion de ACS dentro del mend. El usuario/técnico cualificado debera seleccionar la opcion deseada.

Cuando se selecciona la opcién Termostato en el selector de demanda de ACS, esta se controlard a partir de un termostato de ma-
niobra ON/OFF que activara el aparato con una temperatura fija para el agua caliente.

Cuando se selecciona la opcidn Sonda es necesario el empleo de una sonda de inmersiéon adicional. El aparato supervisa la tempe-
ratura de almacenamiento del ACS y activa una demanda de ACS siempre que la temperatura esté 3 K por debajo de la temperatura
del punto de ajuste ACS..

\Valor por defecto: Sonda

El valor Punto de ajuste de ACS nos permite fijar la temperatura de trabajo del aparato mientras que la demanda de ACS esté activa.

Presione los botones IZQUIERDA/DERECHA para seleccionar el valor deseado; posteriormente presionando el botén OK, el valor
queda memorizado.

Valor por defecto: 75°C.

El valor Punto de ajuste de ACS nos permite fijar la temperatura de almacenamiento deseada en el acumulador.

Presione los botones IZQUIERDA/DERECHA para seleccionar el valor deseado; posteriormente presionando el botén OK, el valor
queda memorizado.
Valor por defecto: 60°C.

El punto de trabajo de la caldera, se fijara automaticamente 15°C por encima que la temperatura de almacenamiento de

g e e necear Presionando los botones IZQUIERDA/DERECHA seleccionaremos el valor deseado. Presionando el boton

ACS fijada

Tiempo de espera prioritario ACS- Permite seleccionar un limite de tiempo a partir del cual se desactiva la
prioridad de A.C.S.

Configuracion Facil completa

Configuracién Fécil de ACS completa
Se pueden realizar més cambios

OK memorizaremos el valor seleccionado, y habremos terminado la configuracién del ACS.

Pulse OK para regresar al ment
Configuracién Facil.

Valor por defecto: Apagado

EXCELLENCE o
IN HOT WATER

HeatMaster 201: A1004320 - 664Y7500 + A

ES

11




GUIA DEL USUARIO

I:j Reinicio de Configuracion Facil

Configuracion Facil

.

1

L

Reinicio de Configuracion Facil

o

& o
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Reinicio de Configuracion Fécil

Pulse OK para restablecer
parémetros de fabrica, cualquier otro
boton para mantener
pardmetros actuales.

Configuracidn Facil de pantalla

Configuracion Facil
i

LU

o

Config. Facil de pantalla

.

o

EXCELLENCE
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English
Francais
D | Nederlands
Italiano
Deutsch
Seleccionar unidades
Celsius

La opcién Reinicio de Config. Facil permite\

restablecer todos los pardametros del menu
de configuracion facil a los valores de fabrica.

Siga las instrucciones en la pantalla para rei-
niciar los parametros de configuracion facil.

Empezando desde la pantalla de inicio:

La funcién de Configuracién facil de pan-\

talla permite seleccionar el idioma de la
pantalla (nueve idiomas diferentes). Inglés,
francés, holandés, espaiiol, italiano, aleman,
checo, polaco y ruso.

Presione los botones ARRIBA/ABAJO para
seleccionar el idioma deseado. Presione el bo-

tén OK para memorizar la seleccién realizada.

/ La funcion de Configuracion facil de pantalla

permite seleccionar la unidad de temperatura.

Presione los botones ARRIBA/ABAJO para
seleccionar la unidad deseada. Presione el
botén OK para memorizar la seleccién rea-
lizada.

1
HeatMaster
. £

84°C

» »
CH DHW
61°C
» »
P3 P4
Objetivo = 85°C

Proteccion de la caldera

Configuracion Facil
m

G2

(]

1 &

71N

Funcionamiento CC/ACS

7~ oA
i &

ZIN

t

U]

Informacién de caldera

Vi A
H &«
th o

Seleccionar idioma

P %

1

-l o
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Seleccione este
icono y validar la
seleccidn con la tecla
OK permite acceder
directamente a la
pagina de seleccion
de idioma (consulte a
la izquierda)
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@ Funcionamiento CC/ACS

%

Funcionamiento CC/ACS

Calefaccion activada

Informacion de caldera

Informacién de caldera

Vi %‘é

H &
th o

Informacion de caldera

th =
Historial de bloqueo
° [
1 [N
th 0=

ACS activado

Informacion de caldera

Llamada de calefaccion No

| Llamada de ACS No
Velocidad encendido caldera -
Laionizacién actual uA

Puntodeajustedelacaldera -

Historial de bloqueo
1. Alarma de bomba Hace 5h
2.Sonda de ACS abierta Hace 2h
3. Deriva de sonda Hace 25 h

M| 4 sinerror Hace 27 h
5. Sin error Hace 27 h
6. Sin error Hace 27 h

/La funcién Funcionamiento CC/ACS permite simplemente activar o desactivar los servicios de Calefaccion y\
de ACS de la caldera.
Presione los botones IZQUIERDA/DERECHA para seleccionar el servicio (CC o ACS) que deseamos modificar.
Presionando el botén OK pasaremos de habilitado a deshabilitado sucesivamente. En la parte superior de la
pantalla aparecerd el estado del servicio Activado/Desactivado.

Usando los botones de las flechas seleccionar el icono INICIO/ATRAS para salir de la pantalla actual y volver a
la pantalla de inicio o a la pantalla anterior en funcién de lo seleccionado.

Valor por defecto: il

Estado caldera  Modo espera

th o

La funcién Informacién de caldera muestra los datos principales del aparato asi como su estado en tiempo real.
Cada linea contiene un elemento de informacion, seguido de su valor actual. En la pantalla se muestran seis
parametros al mismo tiempo.

Presione los botones ARRIBA/ABAJO para desplazarnos hacia arriba o abajo de la lista para poder visualizar
todos los datos disponibles. Para tener mds informaciones, consulte el Manual del instalador.

Historial de bloqueo - Esta opcion guarda los ultimos 8 bloqueos de la caldera. La
pantalla solo puede visualizar 6 datos a la vez, deberemos desplazarnos a lo largo
de la lista para poder consultarlos todos. Cada linea muestra la descripcion del
Error ocurrida asi como el tiempo transcurrido desde el bloqueo.

Detalles de bloqueo
Alarma de bomba
Llamada de calefaccién =
Llamada sanitaria =
Velocidad de encendido 44%
lonizacion de llama actual 44pA

th o

Presione los botones ARRIBA/ABAJO para desplazarse por la lista. Presione el bo-
ton OK para obtener mas detalles acerca del error seleccionado. Para tener mas
informaciones, consulte el Manual del instalador.

EXCELLENCE o
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DESCRIPCION DEL APARATO

HEATMASTER® 201

La caldera HeatMaster® 201 incluye el concepto "Tank-in-Tank" de ACV, aso como bombas de carga de
alto rendimiento y un quemador (ACV) BG-2000 M de premezcla aire/gas, con bajas emisiones de NOx.
Cuando el aparato esta funcionando, el quemador se inicia automaticamente en el momento que la tem-
peratura de la caldera es inferior a la temperatura prefijada y se detiene en el momento que se alcanza la
temperatura para la que esta configurada.

La caldera HeatMaster® 201 dispone de proteccién anti-hielo integrada: cuando la temperatura de salida
[sonda NTC1] desciende por debajo de 7°C, se activan la bombas del circuito de calefaccién. Cuando la
temperatura de impulsién es inferior a 5 °C, arranca el quemador hasta que la temperatura de impulsion
supere la barrera de los 15 °C. Los circuladores siguen girando durante unos10 minutos. La funcién se
puede activar o desactivar mediante el menu de instalador. Cuando la opcién anti-hielo esta deshabilita-
da, solo funciona el circulador.

Si se conecta una sonda de temperatura externa, la bomba se activa cuando la temperatura externa des-
ciende por debajo del umbral predefinido por la funcién “Freeze protection” del menu del instalador. Para
permitir que el aparato proteja la instalacion contra el hielo, todas las valvulas de los radiadores y de los
convectores deberdn estar totalmente abiertas.

CONFIGURACION DE LAS INSTALACIONES

La caldera puede funcionar en diferentes tipos de sistemas, de alta o baja temperatura o ambas, con o
sin acumulador de agua caliente sanitaria. Es el instalador el que debe definir la mejor solucién a fin de
satisfacer las expectativas del usuario.

En este manual se muestra una configuracion basica de la HeatMaster 201 (ver “Configuracién y ajuste
de la instalacion” en la pdg. 28), con los accesorios y las conexiones eléctricas necesarias y usando la
configuracion facil de ACVMax.

En el Manual del instalador, encontrara otras configuraciones que requieren funciones mas avanzadas.
La configuracion de esos sistemas debe ser realizada exclusivamente por el instalador, usando el cédigo
de instalador.

Para cualquier otra configuracion que no se encuentre en los manuales, por favor, pdngase en contacto
con su representante ACV.

1. Reduccién de chimenea con salida horizon- 10. Bomba de circulacion (2x - solo uno ilustrado)

tal de @250 mm 11.  Sonda de presion
2. Vainade ACS + sonda NTC3 12.  Cuadro eléctrico (con fusibles de repuesto en
3. Salida de Agua Caliente Sanitaria la parte posterior)
4.  Conducto de humos y turbuladores 13.  Panel de mandos ACVMax con pantallay ma-
5. Acumulador de agua caliente sanitaria “Tank- németro
in-Tank” de acero inoxidable 14.  Sonda de presion (circuito primario)
6.  Acumulador de circuito primario 15. Conexion de recirculacion (ACS)
7. Camara de combustion 16. Purgador de aire automatico
8.  Aislamiento 17. Entrada de agua fria + vaina sonda
9. Quemado de premezcla aire/gas

0 EXCELLENCE
IN HOT WATER
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DESCRIPCION DEL APARATO

CONEXIONES - EN LAS CARAS POSTERIOR Y SUPERIOR

=)

1. Reduccién de chimenea con salida hori- 8.  Sonda del circuito de ida (primario)

zontal de @ 250mm 9. Conexion de recirculacion - ACS (opcio-
2. Entrada agua fria [M] nal)
3. Salida de Agua Caliente Sanitaria [M] 10. Panel amovible para la conexién de gas
4. Ida del circuito de calefaccion [F] (ambos lados)
5. Retorno del circuito de calefaccion [F] ~ 11.  Venteo automatico de aire
6. Grifo de vaciado 12. Conexion de llenado
7. Pasacables para la conexion eléctrica (a

ser instalado)

EXCELLENCE o ES
IN HOT WATER 1 5
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DESCRIPCION DEL APARATO

QUEMADOR DE PREMEZCLA DE AIRE/GAS ACV BG 2000-M/201

Descripcion
La potencia se ajusta continuamente en funcién de la demanda; lo que contribuye en gran medida a me-

jorar el rendimiento global de explotacion de la instalacion de calefaccién y producciéon de agua caliente
sanitaria.

La rampa del quemador esté cubierta con una fibra metélica (NIT) que, ademas de sus destacadas capa-
cidades de intercambio de calor, garantiza una mayor duracién

Los principales componentes del quemador son:

« ventilador de velocidad variable

» sistema de encendido y deteccion de llama automatico

e conjunto valvula-Venturi especialmente desarrollado para quemadores de premezcla de aire/gas de
baja emision de NOx.

La presion de gas en la salida de la valvula de gas se mantiene, mediante el regulador, equivalente a la
presidn absoluta de aire en la entrada del Venturi, corregida por el valor de ajuste del offset.

El ventilador aspira el aire de combustion a través del Venturi cuyo cuello esta conectado a la salida de la
vélvula de gas. La depresion creada en el cuello del Venturi por el caudal de aire induce una aspiracion de
gas proporcional a su nivel (a mayor caudal de aire, mas elevada es la depresién y mds importante es la
cantidad de gas). La mezcla aire/gas se introduce seguidamente en el quemador, a través del ventilador.

ESTE PRINCIPIO GARANTIZA UN FUNCIONAMIENTO SILENCIOSO Y CON TOTAL SEGU-
RIDAD:

« En caso de falta de aire, cae la depresion en el Venturi, disminuye el caudal de gas, desaparece la
llamay se cierra la valvula de gas: el quemador entra entonces en seguridad.

«  En caso de restriccion en la evacuacion de gases quemados, el caudal de aire cae y se producen las
mismas reacciones que las descritas antes, lo que provoca la parada del quemador en modo segu-
ridad.

« El quemador BG 2000-M instalado en los modelos HeatMaster® 201 esta regido por un regulador
ACVMax Honeywell que también gestiona la seguridad de funcionamiento del quemador y su mo-
dulacion en funcion de la temperatura.

Valvula de gas

1. Electrodo de encendido e ionizacién
2. Rampa del quemador

3. Aislamiento de la placa del quemador
4. Mirilla de llama

5. Fan

6.  Tubo de Venturi

7.

8.

Conexioén de gas

ES 0 EXCELLENCE
IN HOT WATER
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CARACTERISTICAS TECNICAS
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DIMENSIONES

Dimensiones del aparato HM 201
Conexion de la calefaccion [F] 2
Conexién de ACS [M] 2
Conexioén gas [M] 11/4
@ min. del conducto de humos mm 150
Peso en vacio Kg 635
ACCESIBILIDAD
Distancias de instalacion HM 201
A (mm) Recomendada 1000
Minima 800
B (mm) Recomendada 800
Minima 700
C (mm) Recomendada 1000
Minima 800
D (mm) Recomendada 300
Minima 250
E (mm) Re{afomendada 1300
Minima 1100

__________

7,
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CARACTERISTICAS TECNICAS

CARACTERISTICAS DE COMBUSTION

HM201
Caracteristicas principales
G20/G25

max kw 220,0
Entrada (PCl)

min kw 58,4

(80/60°C) kw 198,0
Salida al 100%

(50/30°C) kw —

(80/60°C) % 91,0
Rendimiento al 100%

(50/30°C) % —
Rendimiento al 30% (EN677) % 94,0
Rendimiento de combustion al 100% % 91,5

Salida max. mg/kWh 68,0
NOx (Clase 5) Salida min. mg/kWh 45,0

Ponderado mg/kWh 43,0

Salida max. ppm 4
Cco

Salida min. ppm 2

Salida max. %CO, 9,5
co,

Salida min. %CO, 89

3

Méx. caudal 20 mbar m°/h 25,4
de gas G20/G25 25 mbar m¥h 205

Media °C 150
Tempferatura de gases de com- Méx. o 194
bustion

Min. °C 92
Temp: media de productos de com- Modo de ACS o 187
bustién

N .

Caqule mésico* de gases de com Nominal ols 13
bustion

AT =45K w 678
Pérdida por Stand-by

AT=30K w 408

* Los valores de caudal de masa se calcularon para G20 con un factor de aire de 1,3.

0 EXCELLENCE
IN HOT WATER

CARACTERISTICAS DE LA CONEXION DE CHIMENEA

Caracteristicas principales HM201

Conducto de humos @ paralelo mm 250

Pérdida de carga maxima admitida en el

conducto de humos Pa 130

Longitud méxima (longitud equivalente en metros de

tramos rectos) 126w

Tipos de conexiones disponibles B23-B23P - C53(x)

TIPOS DE CONEXION DEL CONDUCTO DE HUMOS

I@ Es obligatorio el uso de sistemas de conducto de humos ACV para conectar el aparato.

B23 : Conexion a un conducto de evacuacion de los productos de combustion hacia el exterior del
local de la instalacién, tomando el aire de combustion directamente del local.

B23P: : Conexion a un sistema de evacuacion de los productos de combustion disefiado para funcio-
nar con presion positiva.

C53(x) : Conexidn a conductos separados para la alimentacion de aire de combustion y para la evacua-
cién de productos de combustién; esos conductos pueden llegar a zonas de presiones diferen-
tes, pero no deben ser instalados en paredes enfrentadas del edificio.

Es obligatorio ventilar la sala de calderas. Las dimensiones de las aperturas de ventilacion
superiores e inferiores dependeran de la potencia del aparato y del tamaio de la sala.
Consulte las normas aplicables en vigor.
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CARACTERISTICAS TECNICAS

CATEGORIAS DE GAS Tipo de gas G20 G25 G20 5 G25
Presion (mbar) 20 20 25 208525
Tipo de gas G20 G25 G205 G25 Codigo de .
. Categoria
Presion (mbar) 20 20 25 20525 pals |
Cédigo de Categoria IE 2 e
pais 9 I3p
I2H J I2H L
AT I3p T I3p
:3B/P '38/P
. I2E(5) d I2H °
2ER) T I3p
I3p |
o 5 3B/P
CH I3p Ly o b
I3g/P 13/p
I P Lv I2H ®
- 2H
I3g/P oL )
I ()
e I2H NL I3p
|3P I38/P
2E ° I2H °
I2ELL ) ° NO
DE | 13B/P
3P [ °
I3B/P PL =
o I2H J I3p
I3p/p PT '2H hd
I [ I3p
- 2H
138/P 12 ol
I ()
ES 2H . I2H [
I3p I3p
1oy ® ® 138/P
FR I3p
I2H )
I3B/P SE |
o S 3B/P
GB I3p l2H b
I38/p Sl I3p
[ ° I38/P
- 2H 3B/
I3p I2H d
I2H ® SK I3p
HR I3p I38/P
[
s D
HU [
Y 3B/P
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CARACTERISTICAS TECNICAS
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CARACTERISTICAS ELECTRICAS HEATMASTER"® 201 Leyenda
HM 201 1. Interruptor ON/OFF
Caracteristicas principales 2. Valvula de gas
Tension nominal Ve~ 230 3. Alimentacién del quemador
Frecuencia nominal Hz 50 4. Masa
e Max. w 525 5. Ficha PWM quemador
RSl SHCE S Min. w 210 6. Sonda de retorno NTC2
7. Sondadeida NTC1
Consumo eléctrico con carga del 30% W 240 8. NTC de circuito de baja temperatura
Consumo eléctrico en stand-by (espera) w 5 Para funcionamiento con circuitos de baja temperatura, los cables de color
. . . negro de los bornes 1y 6 del conector X3 deben ser conectados en los bornes
B Corriente nominal (fusible) A 10 3y 4 del conector X20.
Clase P 40 9. Termostato de seguridad
10. Presostato de falta de agua
11. PCB (Pantalla)
12.  Ficha de programacion ACVMAX
13. A &B Modbus (opcional)
14. Sonda de ACS NTC3
15. Sonda de temperatura exterior NTC4 (opcional)
16. Termostato de ambiente 1 (opcional)
17. 0-10V (opcional)
18. Termostato de ambiente 2 (opcional)
19. Cable de encendido y de ionizacién
20. Conexioén para Interface Control Unit (opcional)
21. Fusible térmico de 5AT (3x) para proteccidn de circuitos internos y circuitos opcionales *
22. Regleta de conexion:

* Line A iSALIDA 230V cal

e Pump
« DHW
« Alarma
« CH

« Flame
e Pump

* Fusible térmico de 5AT (2x) para la proteccion de los circuitos internos y la conexion de CH, DHW y FLAME+ Fusible 5A (1x) para la protec-
cion de la sefial de Alarma, P3 'y P4 (Conector P14)

@ 2 fusibles térmicos 5AT estan ubicados en la parte posterior de la caja eléctrica por si se requiere su sustitucion.
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CARACTERISTICAS TECNICAS
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CARACTERISTICAS TECNICAS

CARACTERISTICAS HIDRAULICAS PRESTACION DE ACS
Prestacion de agua caliente sanitaria* (agua fria a 10°C)
Régimen de funcionamiento a 85°C HM 201
Caracteristicas principales HM 201 40 °C [AT = 30 K] L/h 6117
. . . Caudal continuo a
Capacidad (primario) L 241 60 °C [AT =50 K] L/h 2914
Capacidad (ACS) L 400 Caudal punta a 40 °C [AT = 30K] L/10° 1745
60 °C [AT =50K] L/10 971
Pérdida de carga del agua (circuito primario) (At=20K) mbar 240 40 °C [AT = 30 K] /60’ 5600
Caudal punta 1ra hora a
60 °C [AT =50K] L/60 3534
Tiempo de carga de agua caliente sanitaria de 10°C a 80°C min. 25
Rendimiento ACSAT =30 K % 92
B CURVA DE CAIDA DE PRESION DE LOS APARATOS
HeatMaster® 201
s TEMPERATURAS MAXIMAS DE FUNCIONAMIENTO
Presion mdx. de servicio (acumulador lleno) *
- Circuito primario: 3 bar
E - Circuito de ACS: 8,6 bar
£
S
@ Temperaturas mdximas de funcionamiento
< - Temperatura maxima (primario): 87°C
° - Temperatura maxima (ACS): 75°C
§
Calidad del agua
Ver "Recomendaciones para prevenir la corrosiéon y el ensuciamiento del circuito primario” en la pagina
siguiente.
_.—'—_'_'_'_'__'—f

Caudal de agua (L/h)

* El circuito hidraulico de la caldera HeatMaster 201 se ha testado segtin EN-15502, estando clasificada como clase 3 a nivel de aparato a
presion.

ES 0 EXCELLENCE
IN HOT WATER
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CARACTERISTICAS TECNICAS

RECOMENDACIONES PARA PREVENIR LA CORROSION Y LOS * !_ingli;agrL:: z;eriellr;cniz g:;:;zz%T;ﬁZ::sielsjgdtareza supera 20° fH (11,2° dH)

DEPOSITOS EN EL CIRCUITO PRIMARIO - Compruebe regularmente la dureza del agua y apunte los valores en la fichade
mantenimiento.

Influencia del oxigeno y de los carbonatos en la instalacién - Cuadro de dureza del agua:

La presencia de oxigeno y gas disueltos en el circuito primario facilita la oxidacion y la corrosion
de los componentes de acero ordinario de la instalacion (radiadores, ...). Los lodos generados se

pueden depositar en el intercambiador del aparato. Dureza del agua °fH °dH mmolCa(HCO3)2/1
Muy blanda 0-7 0-39 0-0,7

La presencia de carbonatos y diéxido de carbono en el agua provoca la formacién de sarro en las y

partes calientes de la instalacion, sobre todo en el intercambiador del aparato. Blanda 7 -15 39-84 0,7-1,5

Estos depdsitos en el intercambiador reducen el caudal de agua, aislan térmicamente las Medianamente dura 15-25 8,4-14 1,5-2,5

superficies del intercambio y las estropean.

F creut pmario 4 i cheuto cenad, porlo Mydee e eBs 42
El circuito primario es un circuito cerrado, por lo que el agua de este circuito estd aislada del agua
de red. En caso de mantenimiento o de tener que rellenar con agua, el agua nueva en el circuito
primario aporta oxigeno y carbonatos; cuanto mayor sea la cantidad de agua en la instalacion mas

importante sera el aporte. 5. Comprobar las caracteristicas del agua
- Ademads del oxigeno y la dureza también se deben controlar otros pardmetros.
Los componentes hidraulicos sin barrera contra oxigeno (tubos y racores de Pe por ejemplo) dejan - Trate el agua si los valores de los parametros medidos estan fuera de tolerancia.
pasar el oxigeno en la instalacion.
L .. Acidez 6,6 <pH<38,5
Principios de prevencion
Conductividad <400 pS/cm (a 25°C)
1. Limpiar la instalacion existente antes de instalar un aparato nuevo
- Antes de llenar la instalacion, hay que limpiarla conforme a la norma EN14336. Se puede Cloruros <125 mg/I
utilizar limpiadores quimicos.
- Si el circuito esta en mal estado, o la limpieza no ha sido eficaz, o la cantidad de agua en la Hierro <0,5mg/Il
instalacion esimportante (ej: cascada), recomendamos independizar el circuito de aparatos
Cobre <0,1 mg/I

del circuito de emisores de calor, con un intercambiador de placas o similar. En este caso, se
recomienda el empleo de un filtro tipo “hydrocyclone-magnetico”.

2. Limitar los rellenos

- Los rellenos deben ser limitados. Para comprobar la cantidad de agua introducida en
lainstalacion, puede instalar un contador en el llenado del circuito primario.

- Esta totalmente prohibido el empleo de sistemas de llenado automético en Espaia. En caso
de que se utiliza llenado automatico, supervise la frecuencia y el nivel de los llenados y que
el inhibidor de la corrosién permanezca en unos niveles correctos.

- Sisetiene que anadir a menudo agua en la instalacién, compruebe que no haya una fuga.

- Deacorde ala norma EN-14868 es necesario el uso de inhibidores.

3. Limitar la presencia de oxigeno y lodos en el agua
- Enlainstalacion debe montarse un desgasificador (en la salida del aparato) y un quitalodos
(aguas arriba de la caldera) segun las especificaciones de los fabricantes.
- ACV también recomienda utilizar aditivos que mantienen el oxigeno en solucion en el
agua, como Fernox (www.fernox.com) y Sentinel (www.sentinel-soluciones.net).
- Estos aditivos deben ser utilizados siguiendo estrictamente las instrucciones del fabricante
de los productos de tratamiento de agua.

EXCELLENCE o ES
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INSTALACION

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD PARA LA INSTALACION

@ Notas generales

Las conexiones (eléctricas, tuberias, hidraulicas) deben ser llevadas a cabo de
acuerdo con la normativa vigente.

Si hay puntos de consumo de agua alejados de la caldera, se recomienda instalar
un retorno de ACS que nos permitira tener agua caliente mas rapidamente en todo
momento.

Recomendaciones esenciales para el correcto funcionamiento del aparato

La caldera debe ser instalada en una zona seca y segura, con una temperatura
ambiente de entre 0y 45 °C.

Instalar la caldera asegurando un correcto acceso en cualquier momento.

Para evitar el riesgo a corrosion por fendomenos de electrolisis, conectar el tanque
de produccion de ACS de acero inoxidable directamente a una piqueta a Tierra.

Asegurese de instalar una valvula reductora de presién ajustada a 4,5 bares si la
presion del suministro principal es superior a 6 bares.

El circuito de ACS debe estar dotado de un equipo de seguridad, compuesto
por una valvula de seguridad de 7 bares, un vaso de expansiéon de ACS de las
dimensiones adecuadas y vélvulas de corte.

Asegurese de que el agua de la red utilizada para llenar la caldera tiene una presion
minima de 1,2 bar.

Si se debe realizar alguin tipo de trabajo (en la sala de la caldera o en los conductos
de ventilacion), asegurese de apagar la caldera para prevenir que entre polvo y se
acumule en el sistema de calefaccion de la caldera.

Recomendaciones esenciales para la seguridad

Instalar la caldera en una base de material no combustible.

No almacenar productos inflamables o corrosivos, pinturas, disolventes, sales,
productos de cloruro o que lo contengan u otros productos detergentes cerca del
aparato.

Asegurese de que todos los conductos de ventilacion no estan obstruidos en
ningtiin momento.

Debe conectarse el tubo de salida de condensacién a un sumidero, y este debe
situarse cerca de la caldera para prevenir que los productos de condensacion
revoquen por la tuberia de desagiie hacia la caldera.

Instale un sistema de neutralizacion de condensado si asi lo requiere la normativa
nacional o local, y hagalo limpiar con regularidad.

Las tuberias horizontales deben ser instaladas con una pendiente de 5¢cm por cada
metro, para que asi la el agua condensacién del acido avance hasta un depésito de
condensacion recubierto y no se dafe el cuerpo de la calefaccion.

Para garantizar la compatibilidad de didametros de tuberias y accesorios, utilice
Unicamente sistemas de chimenea ACV para conectar este aparato.

EXCELLENCE
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iEl agua caliente puede causar quemaduras!

En el caso de entrada de pequeias cantidades de agua caliente, puede crearse una
estratificacion en el depdsito. La capa superior de agua caliente podria alcanzar
altas temperaturas.

La temperatura del agua caliente sanitaria puede ser ajustada hasta 75°C en la
caldera. Sin embargo, la temperatura del agua caliente sanitaria en el punto de
salida debe cumplir con la normativa vigente local. (Por ejemplo: en Espaiia la
maxima temperatura para ACS en el punto de salida es 60 °C).

Hay que evitar en todo momento el riesgo de la proliferacion de bacterias de
legionelosis, para ello es indispensable el mantenimiento de la calderay lared de
tuberias de ACS a una temperatura igual o superior a 60 °C.

ACV recomienda el uso de una vélvula termostatica pre-ajustable para producir
agua a una temperatura maxima de 60°C.

El agua caliente para limpiar ropa, platos u otros usos puede causar serias
quemaduras.

Para evitar exposiciones al agua muy caliente que puede causar serios daios,
nunca dejar a niflos, personas mayores o personas discapacitadas solas en la
banera o ducha.

Nunca permitir que los nifios abran el agua caliente o rellenen su propia baiiera.

Recomendaciones esenciales para la seguridad eléctrica

Solo puede realizar las conexiones eléctricas un instalador autorizado.
Asegurese de que el aparato esté conectado a tierra.

Instale una valvula de dos vias y un interruptor exterior de corto-circuito del ratio
recomendado para el aparato, para poder cortar la potencia cuando se trabaje en
la caldera o antes de realizar cualquier operacion en ella.

Cierre el paso de corriente externa de al aparato antes de realizar cualquier tipo de
operacion en el circuito eléctrico.

El aparato no esta disefiado para ser utilizado por personas con disminuciones
fisicas, sensoriales o mentales, o con falta de experiencia y conocimiento (nifios
incluidos), a menos que estén supervisados o hayan sido instruidos sobre el uso
del aparato por una persona responsable de su seguridad.



INSTALACION

CONTENIDO DEL EMBALAJE PREPARACION DEL APARATO

Antes de colocar la caldera en su situacion final, instale:
Las calderas HeatMaster® 201 se entregan testadas y en algunos paquetes (quemador, mantel, kit de la

valvula de seguridad y la conexion de chimenea, que se deben installar). 1. El'mantel y la conexién de chimenea. Véase las Instrucciones de montaje del mantel que se entrega
con el mantel.
@ Al recepcionar el producto, verificar que todo el contenido del embalaje esté en perfecto 2. lavalvula de seguridad en la cara posterior
estado.
CONTENIDO
Paquete 1 Paquete 2
-+ Caldera ) B + Unquemador BG 2000-M de premezcla aire-
. Instrucciones  de instalacion, uso 'y gas (a ser instalado) y ferreteria

mantenimiento
. 2 pasacables para la conexion eléctrica (a ser
instalados)
. Kit de la vélvula de seguridad que instalar:
. una valvula de seguridad de circuito
primario @ 3/4" F
. una conexion T de laton - @ 3/4" F
. una conexion de latén - @ 3/4"M
. un grifo de vaciado - @ 3/4"F
. una manguera de silicona de @ 12x16
mm, de 2,7 metros de longitud

. Un manual de montaje del quemador

Paquete 3

« Mantel (a ser instalado)

o Accesorios de montaje

« Manual de montaje del mantel y de la cone-
xion de chimenea

Paquete 4

. Conexién de chimenea
. Accesorios de montaje

3. Elquemador.Véase las Instrucciones de montaje del quemador que se entrega con el quemador.

4.  La cubierta del quemador. Véase las Instrucciones de montaje del mantel que se entregan con el
mantel, o el paragrafo “Abriry cerrar el panel frontal y la cubierta del quemador” en la pdg. 27 :

HERRAMIENTAS REQUERIDAS PARA LA INSTALACION
(]

@ Para conectar el gas, eliminar la seccién precortada en la cubierta del quemador, al lado por
donde llega el tubo de gas.

Vi
® ® /\\° e
vi vi w%\% Th
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INSTALACION

CONEXIONES HIDRAULICAS

@ Nota general

. Las siguientes imagenes son esquemas que explican los principios basicos de los
diferentes tipos de conexiones.

A Recomendaciones esenciales para la seguridad

. Elaguacaliente puede alcanzartemperaturas porencimade 60 °Cy puede provocar
quemaduras. Por lo tanto, es aconsejable instalar un mezclador termostatico
directamente después del aparato.

. La instalacion debera estar dotada de un grupo de seguridad autorizado que
contenga una valvula de seguridad de 7 bares, una valvula anti-retorno y una
valvula de cierre.

=3~ Recomendaciones esenciales para el correcto funcionamiento de la instalacion
. Limpie la instalacion antes de conectar el circuito sanitario. Consulte las
instrucciones de instalacion.

«  Asegurese de instalar una valvula reductora de presion ajustada a 4,5 bares si la
principal fuente de presion esta por encima de 6 bares.

. La caldera debera disponer de vaso de expansion sanitario en el circuito de ACS
para absorber las dilataciones del ACS y reducir el golpe de ariete

. Si el aparato se utiliza como depésito preparatorio para el agua caliente sanitaria y
no hay recipiente de expansion integral (o el integral es de tamanio insuficiente), se
debera instalar un recipiente de expansion primario en el circuito de calefaccion.

ES & EXCELLENCE
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CONEXION DE ACS

L 1 2 3
Descripcion

Vaélvula de corte
Valvula de reduccién de presion

Valvula antirretorno

Vaso de expansion de ACS 5
Valvula de seguridad VDi
Grifo de vaciado A
Puesta a tierra

Grifo de consumo

Vélvula mezcladora termostatica

WOoNOUAWN =

— v AqUa frfa

— AgUa caliente

CONEXION DE LA CALEFACCION

Conexién tipica - alta temperatura

Leyenda

Valvula de corte 8
Bomba de calefaccion

Vélvula de llenado de la instalacion ]
Vélvula antirretorno

Vélvula de seguridad

Vaso de expansion

Grifo de vaciado

Purgador de aire (interno en

© NV A WN =

la caldera)
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INSTALACION

ABRIRY CERRAR EL PANEL FRONTAL Y LA CUBIERTA DEL QUEMADOR

Condiciones de configuracion

o Fuente de alimentacién externa desconectada
Procedimientos de extraccion

Panel frontal
1. Quite 1 tornillo (1) de la parte superior del panel. Guardelo para la re-instalacion.
2. Tirede la parte superior del panel hacia usted para desenganchar los pernos, situados a la izquierda
y la derecha del panel.
3. Levantar el panel para desengacharlo de la cubierta del quemador

Cubierta del quemador

@ Para acceder a los tornillos superiores de la cubierta del quemador, se necesita quitar el panel
frontal antes.

1. Quite 3 tornillos (2) de la parte superior de la cubierta. Guardelos para re-instalarlos.
2. Sacar la cubierta con cuidado.

Procedimientos de instalaciéon

Cubierta del quemador

@ La cubierta del quemador tiene ser
instalado antes de instalar el panel
frontal.

1. Poner la cubierta sobre el quemador
con cuidado.

2. Apriete 3 tornillos (2) en la parte supe-
rior de la cubierta.

Panel frontal

1. Sitde la parte inferior del panel frontal
para enganchar los pernos en sus ranu-
ras, y empuje la parte superior.

2. Apriete 1 tornillo (1) en la parte superior
del panel.

CONEXION DE GAS

A Recomendaciones esenciales para la seguridad

La conexion de gas debe realizarse conforme a la normativa y los cédigos vigentes en la
zona, y el circuito incluira un regulador de presion de gas, en su caso.

El quemador de gas esta configurado inicialmente de fabrica para un funcionamiento con
gas natural (equivalente a G20).

No se permite la conversion al propano o al gas natural.
El CO2, velocidad de flujo del gas y el suministro de aire/gas, estan configurados
inicialmente por el fabricante.

No se recomienda el cambio del ajuste de compensaciéon de la valvula de gas: esta
configurado de fabricacion y sellado.

=" Recomendaciones esenciales para el correcto funcionamiento del aparato

HeatMaster 201: A1004320 - 664Y7500 + A

Consulte las caracteristicas técnicas de este manual o la documentaciéon del quemador
para saber los diametros de conexidn.

Purgue el conducto de gas y controle minuciosamente la estanqueidad de todos los
conductos de gas externos e internos del aparato.

Verifique que el tipo y la presion de gas de la red de distribucion son compatibles con el
ajuste del aparato. Consulte la tabla de las caracteristicas técnicas.

Verifique las conexiones eléctricas de la caldera, el sistema de ventilacion de la sala de
calderas, el ajuste de las tuberias de salida de gas y la puerta de la sala del quemador.

Compruebe la presion de gas en la puesta en marcha del aparato.

Verifique el ajuste de CO, (consulte el apartado de procedimiento de ajuste y la tabla de
caracteristicas técnicas)

EXCELLENCE o
IN HOT WATER
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o EXCELLENCE
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CONFIGURACION Y AJUSTE DE LA INSTALACION

CONFIGURACION BASICA - HEATMASTER 201 : CIRCUITO DE
CALEFACCION DE ALTA TEMPERATURA CON UNA REGULACION POR
TERMOSTATO DE AMBIENTE Y SONDA EXTERIOR.

ESQUEMA DE PRINCIPIO
La calefaccion (radiadores) se controla por un termostato de ambiente On/Off.

El acumulador de ACS se controla por medio de una sonda NTC (opcional). La prioridad ACS esta siempre
activa.

En esta configuracion, el aparato adapta permanentemente su funcionamiento a la temperatura exterior,
si se conecta una sonda externa.

La bomba de circulacion del circuito de calefaccion se pone en marcha cuando hay una demanda de calor
generada por el termostato de ambiente.

o

1
r— 1
11 AcvMax|
L

* Las ilustraciones son solo para informacion. Para mas detalles sobre los accesorios requeridos, consulte la tltima version de la tarifa de

precios ACV.

ELEM.

DESCRIPCION Cantidad

BORNES DE CONEXION**

Termostato de ambiente

Sonda de temperatura exte-
rior, 12kQ

X6 34

4321

Sfmc )

X6 1&2

®
o)

Bomba de circulacion

CH

oJololo]lc
e

0013a15

Kit de By-pass:

Para leer el caudal mas facil-
mente. Se debera instalar en el
circuito de alta o baja tempera-
tura, segun el caso.
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Configuracion Facil
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1 Configuracion Facil de CC

& S

& o

Seleccione demanda de CC

Curva constante y exterior
Constante y punto de ajuste
Senal de modulacién 0- 10V




PUESTA EN MARCHA

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD PARA LA PUESTA EN MARCHA LLENADO DEL SISTEMA
@ Nota general Primeramente, llenar el depdsito de ACS antes de llenar el circuito de calefaccion
(primario).

N

. En condiciones normales, el quemador inicia su funcionamiento en el momento

P . Condiciones previas
que la temperatura de la caldera es inferior a la temperatura ambiente. p 1

. Aislamiento del suministro externo

eléctrico »'&%E__Lr___
A Recomendaciones esenciales para la seguridad X4
Llenar el circuito de ACS rpi . :
. - - 1
. Solq un instalador formad'o por ACV o el servicio de mantenimiento de ACV puede 1. Abra las vélvulas de corte (1) y el grifo de Y i 4
realizar el control de los ajustes de la caldera. vaciado

. Ajuste la temperatura del agua de acuerdo con el uso para el que esta destinado y
segun la normativa vigente del lugar.

2. Una vez el flujo de agua esté estabilizado,,
significa que el aire se ha eliminado correc-
tamente del sistema, por lo que se tiene
que cerrar el grifo de consumo de agua

HERRAMIENTAS REQUERIDAS PARA LA PUESTA EN MARCHA caliente (2).

3. Revise que las conexiones no tengan pér-
didas de agua.

. Asegurese de que la valvula de llenado del circuito de calefaccion esté cerrada al
final del proceso de puesta en marcha.

2
)

— i w— Agua fria

7[ 7[ \ — AgUa caliente

Llenar el circuito de calefaccion

N
N

e @ GAS ~
b [\ x 1. Abrir el panel frontal de la caldera —m
# # (seguir las instrucciones del manual). ':
. ) T
‘ : 2. Abrirlas valvulas de corte (1). |
il vl vl |
3. Asegurarse de que la valvula |
de vaciado (3) estda cerrada 1 |
COMPROBACIONES ANTES DE LA PUESTA EN MARCHA adecuadamente. 1 !
. . R |
4,  Abrir la valvula de llenado (2). I
: 2
Recomendaciones esenciales para la seguridad 5. Una vez que el S'_Stema se ha r - - G- :
purgado de aire, subir la presion al 1 |
. . . |

. Compruebe la impermeabilidad de las conexiones de las tuberias. E;Vre; gebz:esmn estdticadeentre 1.5 1 @ |
° ] e K - — -—

6. Cerrar la vélvula de llenado (2). 3 X 1

[@ Recomendacion esencial para el correcto funcionamiento del aparato Y
Tareas posteriores e I
. Compruebe la impermeabilidad de las conexiones hidraulicas del circuito. 1. Verificar que no hay fugas.

EXCELLENCE 0 ES
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PUESTA EN MARCHA

PUESTA EN MARCHA DEL APARATO

Condiciones de configuracion

«  Todas las conexiones correctas

«  Alimentacién de electricidad

e Suministro de gas abierto

«  Circuitos hidraulicos llenos de agua

Procedimiento
1. Asegurese de que no hay fugas de gas.

2. Pulse el interruptor principal ON/OFF de encendido ((b).

3. Si hay instalado un termostato ambiente, incrementar la temperatura si se puede hasta generar
demanda.

4. Verifique la presion de gas y dejar que el aparato se caliente durante unos minutos.

Compruebe y ajuste el quemador seguin las normas y regulaciones locales, consulte “Comprobacio-
nes y ajustes del quemador” en la pdg. 30.

6.  Ajuste la temperatura de la calefaccion central en el valor requerido utilizando el panel de mandos.
Consulte “Configuracién de la caldera” en la pdg. 7 asi como el manual del instalador.

7. Después de 5 minutos de funcionamiento, eliminar todo el aire del circuito hasta que no quede
naday devuelva la presién a 1,5 bar.

8.  Volver a vaciar el aire del circuito de calefaccion central y rellenarlo de agua para adquirir la presion
deseada, si fuera necesario.

9.  Asegurarse de que el sistema central de calefaccion esta realmente equilibrado'y, si fuera necesario,
ajustar las vélvulas para prevenir que ciertos circuitos o radiadores adquieran temperaturas supe-
riores o inferiores de las requeridas..

Tareas de seguimiento

1. Cierre la valvula de llenado del circuito de calefaccion y desconecte, la toma de llenado, seguin sea
necesario.

2. Asegurese de que no hay fugas.

3. Compruebe que el caudal circulante por el aparato es suficiente en los siguientes casos:
« Aparato a maxima potencia
« Una vez que las temperaturas se han estabilizado, verificar temperatura de ida y retorno.
« Verifique que el diferencial de temperatura entre ida y retorno no sea superior a 20 K.

« Siel diferencial de temperatura es superior a 20 K, compruebe el punto de trabajo de la bomba
de circulacion.

0 EXCELLENCE
IN HOT WATER

COMPROBACIONES Y AJUSTES DEL QUEMADOR

Cuando el quemador funciona en su potencia maxima, el ratio de CO, debe estar entre los
limites mencionados en “Caracteristicas de combustion” en la pdg. 18 .

Condiciones de configuracién

e Aparato en funcionamiento

Procedimiento
1. Compruebe que los pardmetros ACVMax estan ajustados para cumplir con los requerimientos del usua-
rio (consulte “Configuracion de la caldera” en la pdg. 7), y modificarlos si fuera necesario.
Ponga el aparato a maxima potencia (consulte el Manual del instalador).

Cuando use un medidor de presién, compruebe que la presidon de gas dindmico en la vélvula de gas
es por lo menos 18 mbar.

Permita que el aparato se caliente durante unos minutos hasta alcanzar al menos 60 °C.

Mida la combustion del quemador mediante la colocacion de la sonda del analizador de gases de
combustién en el puerto de la unidad de medida en el conducto de humos y compare los valores
de COy CO, que se muestran con los que se indican en la tabla de caracteristicas de combustién.

6.  Siel valor de CO, difiere en mas del 0,3%, lleve a cabo el ajuste mencionado en el procedimiento
abajo indicado.

7. A continuacién, poner el aparato en modo de funcionamiento minimo (consulte el Manual del
instalador). Deje que el aparato se estabilice durante unos pocos minutos.

8. Midael nivel de CO,. Debe serigual al valor a plena potencia, o mas bajo que el valor de 0,5 % como
méximo. Si hay una desviacion importante, por favor contacte con el departamento de postventa
de ACV.

Procedimiento de ajuste del CO,

Para ajustar el caudal de CO,, gire el tornillo de ajuste (1):

e alaizquierda (sentido anti-horario) para aumentar
el caudal de CO,.

e a la derecha (sentido horario) para disminuir el
caudal de CO,.

Tareas de seguimiento

Ninguno

® | Disminuir

HeatMaster201: A1004320 - 664Y7500 « A



MANTENIMIENTO

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD PARA EL MANTENIMIENTO

A Recomendaciones esenciales para la seguridad eléctrica

. Apagar la caldera mediante el botdn principal.

. Aisle el suministro externo del aparato antes de empezar cualquier operacion, excepto
si fuera necesario tomar medidas o para el ajuste del funcionamiento del sistema.

Recomendaciones esenciales para la seguridad

. El agua expulsada por la valvula de vaciado puede esta extremadamente caliente
y puede causar severas quemaduras.

. Compruebe el ajuste de las conexiones de las tuberias.

Recomendaciones esenciales para une correcto funcionamiento del aparato

. Se recomienda revisar la caldera y el quemador, al menos, una vez al afio o cada 1.500
horas de funcionamiento. Algunas calderas pueden requerir revisiones con mas
frecuencia. Por favor consulte con su instalador para que le aconseje segtin su caso.

. El mantenimiento de la caldera y del quemador debera ser llevado a cargo por un
técnico cualificado, y las partes defectuosas solo podran ser reemplazadas por
otras piezas originales de fabrica.

. Controle el ajuste de las conexiones hidraulicas del circuito.

. Asegurarse de reemplazar los tapones de los elementos desmontados antes de
reinstalar estos elementos.

HERRAMIENTAS REQUERIDAS PARA EL MANTENIMIENTO

° )\
vi Vi

O ® o] [z
vi Vi 71@\\% ;* ‘

APAGADO DEL APARATO PARA EL MANTENIMIENTO

TAREAS PERIODICAS DE MANTENIMIENTO DE LA CALDERA

Tareas

1. Apagar el aparato mediante el interruptor principal ON/OFF y cerrar el suministro externo de po-

tencia.
2. Cerrarlavélvula de entrada de gas de la caldera.

HeatMaster 201: A1004320 - 664Y7500 + A

Asegurese de que la presién de agua del sistema es de al
menos 1 bar en frio. Rellene el sistema si fuese necesario,
anadiendo pequefas cantidades de agua cada vez. En
caso de llenados repetidos, contacte con su instalador.

Compruebe regularmente que no hay agua en el suelo de
delante del aparato. Contacte con su instalador autoriza-
do si hubiera agua.

Compruebe que no sale ninguin cédigo de error en la
pantalla frontal. Contacte con su instalador autorizado si
hubiera algun cédigo.

Compruebe que todas las conexiones de gas, hidraulicas y
eléctricas estan correctamente fijadas y ajustadas.

Compruebe que la salida de gases estd: correctamente
fijada, con una instalacién adecuada, que no tenga pérdi-
das u obstrucciones.

Compruebe que no hay areas descoloridas o agrietadas
en la placa de la cdmara de combustion.

Compruebe los parametros de combustion (CO y CO,),
consulte “Comprobaciones y ajustes del quemador” en la
pdg. 30.

Compruebe visualmente el cuerpo de calefaccion: que no
haya evidencias de corrosion, depésitos de hollin o dafios.
Lleve a cabo todas las tareas de limpieza, reparaciones o
cambios que sean necesarios.

Controlar visualmente el estado del aislamiento del que-
mador. Sustituye el aislamiento si es roto o dafiado. Con-
sulte “Extraccion y reinstalacion del quemador” en la pdg.
32.

Compruebe el electrodo, consulte “Extraccién, compro-
bacién y reinstalacion del electrodo del quemador’, pag
33.

Frecuencia
Inspec- 1 aino 2 afnos
cion
periddica
Usuario Profesional
final
X X
X X
X X
X
X
X
X
X
X
X
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MANTENIMIENTO

VACIADO DEL APARATO

Recomendaciones esenciales para la seguridad

EXTRACCION Y REINSTALACION DEL QUEMADOR

Condiciones de configuracion

. Antes de vaciar el depésito de ACS, vaciar el circuito primario de calefaccion o .

bajar la presién a 0 bar.

. El agua que sale por el grifo de vaciado puede estar muy caliente y puede causar

quemaduras muy severas. Mantengan a la gente alejados de la descarga de agua.

Condiciones previas
. Apagar la caldera con el botén principal 1
de ON/OFF |
. Aislar el suministro de potencia externo |
. Entrada de combustible cerrada :
Procedimiento de vaciado del circuito de — 1 :
calefaccién R 1
1. Cerrar las vélvulas de corte (1). :
2. Conectar el grifo de vaciado (2) al alcanta- r= T - B |
rillado con una manguera. : |
3. Abrir el grifo de vaciado (2) para vaciar el 1 |
circuito de calefaccién de la caldera. ] Ly - — -
4.  Cerrar el grifo de vaciado (2) una vez que 2 QZ 1
el circuito de calefaccion de la caldera v

esté vacio.
m— w— Agua fria

— Agua caliente

Procedimiento de vaciado del circuito de ACS

Antes de vaciar el depésito de ACS,

asegurese de que la presion del circuitode 3
calefaccion primario es nula.

1. Abrir el grifo de consumo (3) durante
unos 60 minutos para asegurarse de %
que el depdsito de ACS se ha enfriado. :

2. Cerrarlas vélvulas de corte (1). rbz - 1

3.  Conecte el grifo de vaciado (2) Yi==_- 1 ’—‘
alcantarillado con una manguera.

4. Abrir el grifo de vaciado (2) ) y vaciar
el agua del depdsito de ACS a la
alcantarilla.

5. Abrirel grifo (3) para acelerar el proceso de
vaciado. Si estd colocado por debajo de la
conexién con el depdsito, abrir un purgador

e R )
N

que esté situado en una parte superior del
sistema.

6. Cerrar el grifo (2) y el grifo (3) ) una vez .
el tanque de ACS de la caldera esté¢ 1%
vacio.

0 EXCELLENCE
IN HOT WATER

Aparato apagado
Fuente de alimentacion externa desconectada
Suministro de gas cortado

Panel frontal y cubierta del quemador abiertos, (véase “Abrir y cerrar el panel frontal y la cubierta del
quemador” en la pdg. 27).

Procedimiento de extraccion

Desconecte los enchufes de la valvula de gas (6), el electrodo (2) y el conjunto ventilador (5).
Desconecte la conexién de gas (1).

Usando una llave, afloje cuatro tornillos de sujecion (4) de la placa de la cdmara de combustion y
guardarlos para la reinstalacion.

Extrae el conjunto del quemador de la cdmara de combustion (11).

Controle visualmente el estado del aislamiento (3) del quemador. Sustituye el aislamiento si es roto
o danado.

Saque, revise y vuelva a instalar el electrodo; consulte “Extraccion, comprobacion y reinstalacion del
electrodo del quemador” en la pdg. 33, si sea necesario.

Procedimiento de instalacion

Tareas de seguimiento

1.

HeatMaster201: A1004320 - 664Y7500 « A

Vuelva a instalar el conjunto quemador en la cdmara de combustién con cuatro tornillos (4).

Vuelva a conectar todos los enchufes a la véalvula de gas (6), al electrodo (2) y al conjunto de ven-
tilador (5), consulte el Manual de montaje del quemador para informaciones adicionales sobre les
conexiones.

Vuelva a conectar la conexion
de gas (1).

Reinicie la caldera, consulte
“Reinicio después del manteni-
miento”en la pdg. 33.



MANTENIMIENTO

EXTRACCION, COMPROBACION Y REINSTALACION DEL ELECTRODO DEL
QUEMADOR

Condiciones de configuracion

«  Quemador sacado (véase “Extraccion y reinstalacién del quemador” en la pdg. 32).

Procedimiento de extraccién
1. Desconecte el tubo (1) de la vélvula de gas (2).

2. Saque 4 tornillos (3) de la cara inferior de la valvula de gas (2). Conserve los tornillos para la reins-
talacion.

3. Quite dos tornillos (4) del electrodo. Conserve los tornillos para la reinstalacién.

Procedimiento de comprobacién e instalacion

1. Compruebe el estado y la distancia entre las extremidades del electrodo, segun la figura abajo.
Sustituir el electrodo, segun
sea necesario.

2. Instale el electrodo en su
lugar, con una nueva junta
y los dos tornillos guardados
4).

3. Compruebe la posicién y la
distancia del electrodo se-
gun la figura abajo. Ajustar
si sea necesario.

4. Instale la valvula de gas (2) en
su soporte con 4 tornillos (3).

5. Conecte el tubo (1) de la val-
vula de gas (2).

Tareas de seguimiento

« Reinstale el quemador. Con-
sulte “Extraccion y reinstala-
cién del quemador” en la pdg.
32.

10-15 mmj_\

=
I5)

REINICIO DESPUES DEL MANTENIMIENTO

Condiciones de configuracion

«  Todos los componentes desmontados inicialmente estan reinstalados
« Todas las conexiones correctas

«  Suministro de electricidad

e  Suministro de gas abierto

«  Circuitos hidraulicos llenos de agua

Procedimiento

Asegurese de que no hay fugas de gas en las conexiones del gas.
Encienda el aparato con el interruptor principal ON/OFF.

1
2
3. Ajuste el aparato al maximo de potencia y verifique que no hay fugas de gas.
4

Compruebe la presion de gas y el ajuste de CO2, de acuerdo con “Comprobaciones y ajustes del
quemador” en la pdg. 30.

Tareas de seguimiento

Ninguno

EXCELLENCE o ES
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CODIGOS DE ERROR

Codigos Descripcion de la averia Resolucion de la averia
1. Verifique la alimentacién de gas al aparato.
E01 Fallo de encendido: El quemador ha fallado en el encendido, y tras 5 intentos se ha 2. Compruebe la conexién del cable de encendido en la placa de control.
producido el bloqueo. 3. Compruebe los electrodos y la distancia entre sus extremidades.
4. Compruebe la valvula de gas y las conexiones eléctricas de la valvula.
. . . 1. Compr | nexion de lam léctrica.
E02 Falsa llama: Sefal de presencia de llama detectada antes del encendido. Compruebe la conexion de la asa ?,eCt ca ‘ .
2. Compruebe que no hay contaminacion en los electrodos, y que no estan sucios.
Corrija la condicién que causé la alta temperatura.
EO3 Alta temperatura de caldera : temperatura de la caldera > 105°C 1. Compruebe que hay caudal de agua en la instalacién (valvulas de los radiadores).
2. Compruebe la bombay las conexiones de bomba.
1. Compruebe el ventilador y el cableado.
E05 Velocidad de ventilador: velocidad del ventilador incorrecta o ACVMax no recibe 2. En condiciones normales, si la velocidad del quemador es 1000 rpm diferente de la velocidad programada, aparece
ninguna sefal tacométrica del ventilador. un error (después de 60 s de funcionamiento y después de 30 s del encendido).
3. La Unica excepcién es cuando la velocidad del ventilador es > 3000 rpm.
EO07 Alta temp. conducto de humos.: Temperatura de humos demasiado alta. 1. Es posible que sea necesarllo I|mp|e3r.el intercambiador de calor. .
2. El aparato se reprogramara automaticamente cuando la temperatura de gases vuelva a su valor estandar.
1. Apague el aparato.
E08 Error circuito de llama: Ninguna deteccién de llama 2. Compruebe y limpie el electrodo.
3. Compruebe la conexion correcta de los cables de encendido y de masa.
E 09 Error en circuito de valvula de gas: Error del test del circuito de la vélvula de gas I Cpmpruebe la Valv‘.“a de ga's y.el cablea?o. "
2. Si el problema persiste, sustituir la placa "ACVMax".
E12 2o bl e FEROR e Ereer e e, 1. A.pague la caldera y vuelva a er.wcenderla”para con:cllnuar con su funcionamiento normal.
2. Si el problema persiste, sustituir la placa “ACVMax".
E13 Se alcanzé limite de reinicio: El niUmero de reinicios estd limitado a 5 cada 15 1. Apague la caldera y vuelva a encenderla para continuar con su funcionamiento normal.
minutos. 2. Si el problema persiste, sustituir la placa "ACVMax”.
E15 Deriva de sonda: Sonda de ida o retorno se ha modificado. Compruebe las sondas de ida y de retorno y el cableado.
- . . 1. Compr la son mperatur | circui limentaciény el | rtocircui I Aos).
E16 Sonda de suministro atascada: Lectura de sonda de la ida no cambia. Compruebe la sonda de temperatura del circuito de a ime tacion y el cableado (cortoc cu tos o o.tlos dafios) :
2. Compruebe el caudal de agua y las temperaturas del sistema porque la temperatura de alimentacién no cambia.
1. Compruebe la sonda de temperatura del circuito de retorno y su posicion, y el cableado (cortocircuitos o otros
. Aos).
E17 Sonda de retorno atascada: Lectura de sonda del retorno no cambia. dafios) . L .
2. Compruebe el caudal de agua y las temperaturas del sistema porque el retorno de calefaccién no cambia.
3. El problema se puede producir a baja potencia cuando el retorno procede de un acumulador grande!
E18 Fallo de sonda: Sonda de ida y retorno cambian muy rapidamente. Compruebe las sondas de ida y de retorno y el cableado.
Pérdida de la llama después del arranque del aparato.
. 1. Verifique que el sistema de extraccion de humos esta libre de obstrucciones y que el ajuste del aparato (CO2 alta
E19 Fallo de llama: Fallo de llama durante la fase de arranque 8,8+ 0,29, CO2 bajo 8,6 + 0,2%, medida con el panel frontal abierto).
2. Compruebe también el electrodo de encendido/ionizacidn (distancia al quemador/contaminacién)
E21 Fallo de control interno: A / D error de conversion Apague la caldera y vuelva a encenderla y presione el botén OK para continuar con su funcionamiento normal.
E25 Fallo de control interno: CRC check error. Apague la caldera y vuelva a encenderla para continuar con su funcionamiento normal.

&
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CODIGOS DE ERROR

Codigos Descripcion de la averia Resolucion de la averia
- . - - 1. Verifique que no hay un cortocircuito en la sonda de temperatura del circuito de alimentacion y en el cableado.
Cortocircuito de sonda de ida: Deteccion de un cortocircuito en el cableado de la ennqueq > hay un o P Y
E30 R . 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
sonda de temperatura del circuito de ida. . : . .
3. Cuando esta solucionado el problema, reset el aparato y volver a un funcionamiento normal.
- . . - R ) 1. Verifique que no hay un circuito abierto en la sonda de temperatura del circuito de alimentacién y en el cableado.
Circuito sonda de ida abierto: Deteccién de un circuito abierto en el cableado de la . queq > hayun d P Y
E 31 L R 2. Sifuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
sonda de temperatura del circuito de ida. S
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
- - Lo 1. Verifique que no hay un cortocircuito en la sonda de temperatura del circuito de ACS y en el cableado.
Cortocircuito de sonda de ACS: Deteccién de un cortocircuito en el cableado de la . queq > hay ur : P y
E32 L 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
sonda de temperatura del circuito de ACS. L
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
. L. L . 1. Verifique que no hay un circuito abierto en la sonda de temperatura de ACS, los conectores o el cableado.
Sonda de ACS abierta: Deteccion de un circuito abierto en el cableado de la sonda . queq > hayun d P
E33 L 2. Sifuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
de temperatura del circuito de ACS S
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
Tensidn baja: El voltaje de la linea eléctrica ha caido por debajo de los valores N - L .
E34 L ; . El aparato se reiniciard automaticamente una vez que la tensién de la linea vuelva a los valores normales.
minimos de funcionamiento.
1. Ahada agua al circuito para volver a una presiéon normal.
E37 Nivel de agua bajo: Presion del agua < 0,7 bar. 2. El aparato de reiniciara automaticamente una vez detecte que la presion del circuito esta dentro de los valores
permitidos.
- - A 1. Verifique que no hay un cortocircuito en la sonda de temperatura del circuito de retorno y en el cableado.
Cortocircuito de sonda de retorno: Deteccion de un cortocircuito en el cableado ennqueq > hayun o P y
E43 A 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
de la sonda de temperatura del circuito de retorno. . : . .
3. Cuando esta solucionado el problema, reset el aparato y volver a un funcionamiento normal.
. . L . 1. Verifique que no hay un circuito abierto en la sonda de temperatura del circuito de retorno y en el cableado.
Sonda de retorno abierta: Deteccion de un circuito abierto en el cableado de la ) queq > hayun d P y
E 44 o 2. Sifuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
sonda de temperatura del circuito de retorno. . : . .
3. Cuando estd solucionado el problema, reset el aparato y volver a un funcionamiento normal.
- L S 1. Verifique que no hay un cortocircuito en la sonda de temperatura del circuito de humos y en el cableado.
Cortocircuito de sonda de conducto de humos: Deteccion de un cortocircuito en ennqueq > hayun o P y
E 45 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
el cableado de la sonda de temperatura de humos.. N
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
. - - . 1. Verifique que no hay un circuito abierto en la sonda de temperatura o el cableado.
Sonda de conducto de humos abierta: deteccion de un circuito abierto en el . queq > hayun d P
E 46 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
cableado de la sonda de temperatura de humos.. S
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
Lo L . 1. Compruebe el presostato de agua, los conectores y el cableado.
Error de sonda de presion de agua: Sensor de presion de agua abierto o defectuo- ; P P o 9 y
E47 I, 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
’ 3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
1. Compruebe la presion de gas tanto en dindmica como en estética.
Presostato de gas 2. Corrija la condicion que provocé la conmutacion del presostato.
E76 3. El aparato se reiniciard automaticamente cuando el presostato de falta de gas se desconecte.
Limite externo abierto: entrada del termostato automatico externo de limite 1. Corrija la condicién que causo el problema.
abierta 2. El aparato se reprogramara cuando se cierre.
E77 Circuito de mezcla de alta temperatura Compruebe que la valvula mezcladora funciona normalmente.
1. Verifique que no hay un cortocircuito en la sonda de temperatura del circuito de humos y en el cableado.
E78 Cortocircuito de la sonda del circuito de mezcla 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
1. Verifique que no hay un cortocircuito en la sonda de temperatura del circuito de humos y en el cableado.
E79 Sonda del circuito de mezcla abierta 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
> ida: ircui > ircui . - .
E 80 Retorno > ida: Temperatura del circuito de retorno > temperatura del circuito de Confirme que hay circulacién de agua en laida y el retorno.

ida
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CODIGOS DE ERROR

Codigos Descripcion de la averia Resolucion de la averia
1. Compruebe la circulacién de agua en el aparato.
E81 Deriva de sonda: Las temperaturas de ida y de retorno son diferentes. 2. Espere unos minutos a que gl agua alcance la misma temperatura, el aparato se reprogramara automaticamente
cuando las temperaturas se igualen.
3. Si el aparato no se reprograma verifique la NTC y la sujecién de los cables. Cdmbielos si fuera necesario.
” . 1. Verificar el caudal en la instalacion.
E82 SHlEgIEE o P DAl T Dei | D e 2. Verifique que la bomba esta libre de obstrucciones, revisandola si hiciera falta Sustituyela si es necesario.
E83 Lock-out de proteccion Delta T - Lock-out debido al valor de DeltaT. 1. Verificar el caudal en la instalacion.
p : 2. Verifique que la bomba estd libre de obstrucciones, revisandola si hiciera falta Sustituyela si es necesario.
E85 A e b - B el csd et (e da finies La rk:iczirzrl:;af:lsttaa funcionando fuera de limites. Verifique que la bomba esta libre de obstrucciones, sustituyéndola si
E86 Fallo de bomba: fallo mecanico de la bomba. Fallo de la borr_1ba, verificar que el cable de sefial PWM esta conectado correctamente, y sustituya la bomba cuando
sea necesario.
E 87 Limite externo abierto: Entrada del termostato externo de limite abierta. 1. Corrija la cond'C'.on que provoco el problema?. . . .
2. El aparato necesita ser reiniciado cuando el limite exterior se cierra.
E88 Bloqueo de Bomba: La bomba intenta reiniciar. Verifique que la bomba esta libre de obstrucciones, revisandola si hiciera falta Sustituyela si es necesario.
E 89 Parametro incorrecto: Un parametro esta fuera del rango de valores. 1. Revise los paramgt(os,de CCy ,d.e ACS, y corregirlos si fue_ra necesario.
2. El aparato de reiniciara automaticamente una vez corregido el problema.
Incompatibilidad de firmware: Las versiones de firmware del médulo de control y . . . . . . .
E 90 . . Uno o varios componentes son incompatibles con el sistema. Cambie los componentes incompatibles.
de la pantalla son incompatibles.
- . . - - 1. Verifiqgue que no hay un cortocircuito en la sonda de temperatura de la instalacion y el cableado.
E91 Cortocircuito de sonda de la instalacién: Detgcaon dg un cortocircuito en el 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
cableado de la sonda de temperatura del circuito de la instalacién. I
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
E92 Sonda de la instalacion abierta: deteccidn de un circuito abierto en el cableado de ; \S/ieml?:ig:ees:r(i)ohiﬁsliirljilrml:Istc?nadba:eor?l Sgg?e;?jr;da de temperatura de la instalacién y el cableado.
la sonda de temperatura de la instalacion. : ' L :
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
Cortocircuito de sonda de exterior: Deteccién de un cortocircuito en el cableado 1 Vgnﬁque que no hay un cortocircuito en la sonda de temperatura exterior y en el cableado.
E93 . 2. Sifuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
de la sonda de temperatura exterior. I
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
E94 Fallo de pantalla interna: Error de memoria del panel de control Apague la caldera y vuelva a encenderla para continuar con su funcionamiento normal.
1. Verifique el cableado entre la pantalla y el médulo de control.
E95 Error de sonda de suministro: La lectura de la sonda de la ida no es vélida 2. Sifuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
Sonda de exterior abierta: Deteccién de un circuito abierto en el cableado de la 1. Vgnﬁque que no hay un circuito abierto en la sonda de temperatura exterior y en el cableado.
E96 o G (AT e R ertar: 2. Si fuera necesario, sustituir la sonda o el cableado.
P ) 3. Una vez resuelto el problema, reinicie el aparato y vuelva a ponerlo en marcha.
E97 Incompatibilidad de cascada: Cambio de la configuracién cascada. 1. Si el cambio fue' |r)tf.en<;|onado,lr§allce una autodetecuon: Si no, verifique el cableado entre los aparatos.
2. El aparato de reiniciara automaticamente una vez corregido el problema.
. Sy . 1. Compruebe el cableado entre los aparatos.
E98 Error bus de cascada: Comunicacion perdida con otros aparatos. 2. El aparato de reiniciara automaticamente una vez corregido el problema.
E 99 Error bus de ACVMax: Comunicacién perdida entre la pantalla de la caldera y el 1. Compruebe el cableado entre los componentes.

modulo de mando.

2. El aparato de reiniciara automaticamente una vez corregido el problema.
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REGISTRO DE SERVICIO

Temp. gases
CO02 % de combus- Eficiencia Observaciones Nombre Firma
tion

Fecha de manteni-
miento
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DECLARACION DE CONFORMIDAD

e C€
IN HOT WATER
DECLARATION OF CONFORMITY TO STANDARDS "

Product type: Low Temperature Boiler

Name and address of manufacturer:  ACV International sa /Ny
Oude Vijverweg, 6
B-1653 Dworp
Belgium

This declaration of conformity is issued under the sole responsibility of the manufacturer,

Model: HeatMaster 201

We declare hereby that the appliance specified above is conform to the following directives:

Directives Description Date

2009/142/EC Gas Appliance Directive 30.11.2009
2006/95/EC Voltage Limits Directive 12.12.2006
2004/108/EC Electromagnetic Compatibility Directive 15.12,2004

Relevant harmonised standards :

EN 155021 EN 55014-1 EN61000-32
EN 15502-21 EN 55014-2 ENG61000-3-3
EN 60335-2-102

The notified body, (Technigas [0461], Chaussée de Vilvoorde 156, B-1120 Brussels) performed a
Type examination and issued the certificate(s) : EO767/5015 - Rev. 6, ID # 0461800767

o

)

Signed for and on behalf of
ACV International SA/NV
Dworp, 09/02/2018 il
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